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GEFORDERT VOM * Bundesministerium Das Forschungs- und Entwicklungsprojekt OrViA wird mit Mitteln des Bundesministeriums
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Deutschen Zentrum fir Luft und Raumfahrt (DLR), Projekttrager Informationstechnik/
Softwaresysteme betreut.




. g7 T - UNIVERSITAT LEIPZIG
Lommerce y : Institut fir Informatik
L' 4 -——/ u ——-/ — Befrr:eLliche InforrT:otionssysteme

e Ziel der Arbeit:

Begriffsbestimmung und Einfihrung in den ECommerce

* Was ist E-=Commerce?
Dazu gibt es unterschiedliche Aussagen:

» Teil des E-Business und damit Teil der Internet-Wirtschaft
= Einkaufsvorgang tber elektronische Netzwerke

* Handel ber virtuelle bzw. elektronische Marktplatze
* Handel mit Waren und Dienstleistungen Uber elektronische Kommunikationsmittel

» Die Unterstitzung von Handelsaktivitdten Gber Kommunikationsnetze
* Durchfihrung von Handelstransaktionen Gber Kommunikationsnetze

= Jegliche Art geschaftlicher Transaktion bei der die Transaktionspartner
elektronische Kommunikationstechniken einsetzen

e Wer betreibt E-Commerce?
= Unternehmen untereinander (business to business, B2B)
= Unternehmen mit Privatpersonen (business to consumer, B2C)
= Privatpersonen untereinander (consumer to consumer, C2C)
= und weitere ...
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. Einleitung
2. Begriffserkldrung und -abgrenzung
=  E-Business
= E-Commerce
=  E-Procurement
3. Teilnehmer und Ausprdgungen
= B2B-Commerce
=  B2C-Commerce und B2ZA-Commerce
= C2C-Commerce
= M2M-Commerce
Rechtliche Aspekte

Technik

=  E-Commerce-Anwendungen

ol &

=  Grundlagen und Standards
=  Frameworks

6. Zusammenfassung
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